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LE NOUVEAU BADGE FILIEN MOBILITE SECURISE LES PERSONNES 

DANS LEURS DEPLACEMENTS 
 

La téléassistance mobile sécurise les seniors et personnes en situation de handicap dans leurs 

déplacements grâce à un dispositif géolocalisable permettant de lancer une alerte à tout moment. 

Seulement, les matériels proposés sont dans leur grande majorité obsolètes, voire stigmatisants. Filien 

ADMR s’est donc penché sur la question et dévoile aujourd’hui son tout nouveau service Filien Mobilité 

embarquant un badge discret, à glisser partout. 

 

Se déplacer l’esprit tranquille, c’est désormais possible ! 
Adieu les téléphones non adaptés et les dispositifs trop encombrants. Bonjour 

Filien Mobilité ! Avec ce tout nouveau badge aussi petit que léger, il est 

désormais possible d’être sécurisé en toute discrétion dans ses déplacements. 

Une sortie shopping ? On le glisse dans son sac à main. Un aller/retour au 

marché ? Il est placé dans une poche de pantalon. Un départ en vacances ? On 

l’emporte dans son sac de plage ! 

 

Un appui sur le bouton d’appel du Filien Mobilité, connecte la personne au 

centre d’écoute 24h/7j de Filien ADMR. Un professionnel échange avec elle via 

le badge, tout en localisant sa position. Il apporte l’aide nécessaire en faisant 

intervenir les secours. C’est le compagnon idéal pour recevoir de l’aide lors 

d’une sortie en cas de chute, malaise ou agression ! 

 

 

 
 

Un partenariat avec l’un des fabricants leader des objets connectés 
La sécurité des personnes demeure au cœur du métier de Filien ADMR. Le prestataire s’est donc 

naturellement tourné vers le fabricant français spécialisé dans les solutions connectées de 

téléassistance : Solem dont les locaux sont basés à côté de Montpellier. Véritable bijou de technologie 

créé par le pôle innovation de l’expert Héraultais, le badge Filien Mobilité regroupe plusieurs atouts : 

• Un poids plume (80 grammes) ; 

• Une autonomie longue durée (4 à 10 jours) ; 

• Une carte SIM intégrée multi-opérateurs ; 

• Une connectivité incluant les réseaux 2G, 3G et 4G permettant une localisation GPS précise ; 

• Des messages vocaux (alerte batterie faible…) ; 

• Une solution personnalisable avec d’autres équipements comme un détecteur de chute ; 

• Des autotests cycliques pour s’assurer du bon fonctionnement du dispositif. 

 

Cette innovation associée à la qualité de service reconnue de Filien ADMR, font de Filien Mobilité un 

service hyper sécurisant tout en restant discret. C’est la téléassistance déstigmatisée ! 

 

L’offre Filien Mobilité est disponible dès maintenant. Pour plus de renseignements, contactez les 

conseillers Filien ADMR au 03 29 86 77 77 (appel non surtaxé) ou clients@filien.com  

 

Bouton d’appel 

Le + 
2 en 1 : le badge Filien Mobilité est aussi utilisable à domicile ! 
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À propos de Filien ADMR : 

Filien ADMR a été créé par l’ADMR - 1er prestataire de services à la personne - en 1988 dans le but d’assurer une 

complémentarité à ses services de maintien à domicile. Filien ADMR porte une ambition d’innovation 

technologique et sociale pour apporter aux Seniors des solutions adaptées à leur situation et leur environnement. 

Aujourd’hui, c’est l'un des principaux acteurs nationaux de téléassistance. L’entreprise détient depuis 2016 la 
certification NF Service « téléassistance au domicile », véritable gage de qualité et de confiance pour les 
abonnés et leurs aidants. 
 

Chiffres clés Filien ADMR : 

• 33 ans d’expérience, 90 salariés 

• 200 000 personnes équipées depuis le début de l’activité dans toute la France 

• 650 000 appels traités en 2020 

• 99% de satisfaction client (enquête réalisée par Filien ADMR en 2020) 

 

www.filien.com  


